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Logistyka na studiach podyplomowych
— jak wybrac najlepsza oferte edukacyjng?

becnie w Polsce mamy ponad 120 uczelni,

ktore proponujg w swej ofercie edukacyj-
nej specjalnosci logistyczne, z czego ponad
50 réwniez studia podyplomowe. Na co zwra-
ca¢ uwage przy wyborze uczelni albo studiéw
— na prestiz, program, wyktadowcdw, czy na
lokalizacje? Jak odrézni¢ typowe dziatania mar-
ketingowe od dobrej oferty edukacyjnej?

Przegladajac oferte studiéw podyplomowych
na kierunkach badz specjalnosciach zwigza-
nych z logistykg albo transportem i spedycja,
mozna w zasadzie znalezé wszystko od trans-
portu drogowego po logistyke produkcyjna.
Uczelnie je oferujace starajg sie pozyskaé stu-
chaczy proponujac przerdzne programy edu-
kacyjne, taczace wiedze teoretyczng z prak-
tyka, warsztaty z wyktadami, dyskusje
i wymiane wiedzy. Im szersza propozycja na
rynku szkolnictwa wyzszego, tym staranniej
musimy przegladac oferty.

Program programowi nieréwny
Nalezy pamietac, ze logistyka jest dziedzing,
w ktdrej dokonuje sie dzisiaj najszybciej roz-

woj z wykorzystaniem technik informatycz-
nych. Zatem specjaliéci w tej dziedzinie po-
winni sie orientowaé w najnowszych trendach
i kierunkach wspétczesnej logistyki w warun-
kach nasilonej konkurenciji i logistycznej dzia-
talnosci miedzynarodowej. Te wiasnie aspek-

?

ty powinny by¢ uwzglednione w programach
studiéw podyplomowych, ktérych rolg jest
przygotowanie stuchacza do osiggniecia wy-
branej specjalizacji. Rownie istotne znacze-

cd. na str. 3

OKIEM REKRUTERA s.8

Porapy / Prawo s. 15

RaPoRTY s. 16

Nowy sposéb rekrutacji

Obsadzajac wiele stanowisk w réznych
lokalizacjach przy scentralizowanej ko-
moérce HR, uczestniczenie w projektach
rekrutacyjnych stanowi utrudnienie.
Wprowadzenie wideokonferencji do spo-
tkan z kandydatami pozwolito na spraw-
ne przeprowadzenie prawie wszystkich
projektow rekrutacyjnych w jednym cza-
sie z udziatem pracownikow dziatu per-
sonalnego.

Tajemnica handlowa

Zdarza sig, iz odchodzacy z firmy pracow-
nicy posiadaja bardzo cenne informacje
dotyczace dziatalno$ci przedsigbiorstwa
pracodawcy, ktérych ujawnienie konku-
rencji moze narazi¢ firmeg na znaczne stra-
ty. Pracodawca powinien rozwazy¢ zatem
w jaki sposob zabezpieczy¢ si¢ przed ta-
kim potencjalnym ryzykiem. Przez tajem-
nicg przedsigbiorstwa rozumie si¢ nie-
ujawnione ...

Barometr zatrudnienia IV kw.

Jak wynika z dzisiejszego raportu Baro-
metr Manpower Perspektyw Zatrudnienia,
deklaracje pracodawcow wskazuja na spo-
wolnienie tempa wzrostu zatrudnienia
w IV kwartale 2012 r. Prognoza netto
zatrudnienia po korekcie sezonowej wy-
niosta -1 proc. Najwyzsze prognozy net-
to zatrudnienia uzyskano dla sektoréw
Transport Logistyka Komunikacja oraz
Finanse ...
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Drodzy Czytelnicy!

Po wakacyjnym okre-
sie wracamy do wydan
Przegladu Tygodnio-
wego Pracujwlogisty-
ce.pdf, ktdry zaczyna-
my od tematu edukacji
podyplomowej. Coraz
cze$ciej podejmowana
jest dyskusja o tym co
jest wazniejsze, wy-
ksztatcenie czy do$wiadczenie. Kiedy zdobywac
wiedze a kiedy praktyke. Jakie na tym tle majg
znaczenie studia podyplomowe? Z wiasnego do-
$wiadczenia wiem, ze ogromne. Oprécz studiow
magisterskich, ktdre przygotowaty mnie do pracy
w spedycji i logistyce, uzyskatam jeszcze dyplo-
my dwaoch uczelni wiasnie na studiach podyplo-
mowych, ktére pomogty mi uzupetni¢ wiedze
z ekonomii i finanséw, a takze wiedze potrzebng
do rozwoju moich zainteresowan. Gdyby kto$ mnie
zapytat, czy warto byto, odpowiem tak, warto.
Inwestycja w zdobycie wiedzy szczegdtowej
z okreslonych zagadnien, pozwolita mi na dalszy
rozwoj zaréwno zawodowy jak i osobisty, a przede
wszystkim dato mi to satysfakcje. Dzisiaj wiele
0sdb z wyzszym wyksztatceniem ma dylemat, bo
panuje przekonanie ze studia 1. i 2. stopnia juz nie
wystarcz i wielu pracodawcow oczekuje wiecej.
Moim zdaniem pracodawcy oczekuja zaangazowa-
nia w prace, uczciwosci, rzetelnosci i okazania checi
do rozwoju i nauki, a w jaki sposdb bedziemy to
robi¢, to kwestia indywidualnej decyzji.

zycze mitej lektury!
Beata Trochymiak
redaktor portalu/wydawca
Pracujwlogistyce.pl

13 wrzes$nia 2012
- VIl debata Pracujwlogistyce.pl

Zapraszamy do udziatu w debacie nt. ,Wyzwa-
nia rynku pracy na tle rozwoju logistycznego
Dolnego Slaska”, w dniu 13 wrzesnia 2012.
w godz. 12.00-15.00 w auli Miedzynarodowej
Wyzszej Szkoty Logistyki i Transportu we Wrocta-
wiu. Udziat w debacie jest bezptatny! Na spotka-
nie zapraszamy menedzerdw firm TSL, szeféw
logistyki sieci handlowych, centrédw dystrybucyj-
nych oraz producenckich, a takze zainteresowa-
nych tematykg rozwoju rynku pracy w logistyce
na Dolnym Slaskal

Osoby zainteresowane udziatem prosimy o po-
twierdzenie udziatu (imienia i nazwiska, nazwy
firmy oraz stanowiska) do 11 wrzesnia br. na
e-mail: redakcja@pracujwlogistyce.pl lub telefo-
nicznie pod numer: 535 448 544!

IX Forum Polskich Menedzeréw Logistyki
POLSKA LOGISTYKA

27-28.09.2012, Warszawa, Hotel InterContinen-
tal, Juz poraz 9. zapraszamy do udziatu w Forum
Polskich Menedzeréw Logistyki Polska Logistyka
— jednym z najwiekszych i najwazniejszych wyda-
rzeh na polskim rynku logistycznym. Forum co
roku gromadzi najlepszych ekspertéw i juz na
state wpisato sie w kalendarz branzowy. Jest
wyjatkowg okazjg do debat i dyskusji w gronie
decydentéw i praktykéw, odpowiedzialnych za
rozwoj tancucha dostaw, zarzadzanie zapasami
i strategie logistyczne. Do udziatu w Forum za-
praszamy Prezesow, Czlonkéw Zarzadu, Dyrek-
toréw | Wyzszq Kadre Zarzadzajaca, odpowie-
dzialng za zarzadzanie: taficuchem dostaw,

logistyka, transportem i zaopatrzeniem, magazy-
nem i przeptywem materiatéw, strategia, rozwo-
jem i operacjami oraz przedstawicieli operatoréw
logistycznych, firm kurierskich i spedycyjnych oraz
wszystkich zainteresowanych najnowszymi tren-
dami, pozwalajacymi na optymalizacje zarzgdza-
nia w obszarze logistyki.

Szczegdtowe informacje: http://konferencje.pb.pl/
konferencja/569,ix-forum-polskich-menedze-
row—logistyki—polska—logistyka

Modern Warehouse 2012

W dniach 14-15 listopada 2012 roku w warszaw-
skim Hotelu Putawska Residecne odbedzie sie
czwarta edycja Ogdlnopolskiego Kongresu Ma-
gazynowania i Logistyki ,Modern Warehouse”.
Organizowane przez redakcje ,Nowoczesnego
Magazynu” jedyne takie wydarzenie w Polsce
skierowane jest do dyrektoréw ds. logistyki, kie-
rownikéw magazynow, specjalistdw z zakresu
gospodarki magazynowej i innych 0s6b zwiaza-
nych z branza.

W tym roku klasyczne prelekcje uzupetnione
zostang praktycznymi warsztatami, ktére beda
odbywac sie rownolegle. Jako jedyni skoncen-
trujemy sie na konkretnych problemach - nie
tendencjach pojawiajacych sie na rynku. Powie-
my o tym, co spedza sen z powiem menedze-
rom logistyki.

O szczegdtach Kongresu mozna sie dowiedzie¢
wchodzac na strong: www.modern-wareho-
use.pl.

(Opr. Pracujwlogistyce.pl)
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Logistyka na studiach podyplomowych

cd. ze str. 1

nie ma profil i nazwa uczelni oraz jej lokaliza-
cja. Trudno jest bowiem oczekiwa¢ np. od
uczelni pedagogicznej, ktora gtdwnie ksztatci
kadre nauczycielska, a nagle otworzyta stu-
dia podyplomowe dla logistykéw, ze zaoferu-
je dobry program ksztatcenia logistycznego.
Pomyst uruchomienia profilu studiéw podyplo-
mowych zazwyczaj wychodzi od wyktadow-
cow, czy opiekundéw ksztatcenia podyplomo-
wego na uczelniach, ktérych zadaniem jest
stworzenie jak najbardziej atrakcyjnej oferty
edukacyjnej, na ktdrg bedzie popyt. Czesto
zdarza sie, ze uruchomienie okreslonych stu-
diéw wynika z obecnych trendéw czy mody na
dany kierunek ksztatcenia. Spotykamy sie wiec
z takimi ,kwiatkami” jak studia podyplomowe
na uczelniach lub kierunkach o profilu zupet-
nie odbiegajacym od tego, ktéry mozna po-
wigzac z logistyka (np. kosmetologia). Niestety
takie przypadki odnotowujemy i nalezy tego
typu oferte edukacyjng dobrze zweryfikowac,
czy aby nie jest to tylko che¢ zwiekszenia mar-
ketingu uczelni i che¢ pozyskania nowych ptat-
nych stuchaczy.

— Whrew utartym opiniom, ze pracodawcy zwra-
cajg uwage tylko na to, jakq uczelnie konczyt kan-
dydat na wyzsze stanowisko, okazuije sie, ze
ogladajg tez dyplom ukofczenia studiéw pody-
plomowych, a zwlaszcza liste przedmiotéw. Oczy-
wiscie najwyzej punktowane sg uczelnie i kierun-
ki studiow taczacych wiedze z praktyka. Oferta
studiow podyplomowych na AHE w todzi gwa-
rantuje wysoki poziom wyktadow i zaje¢ projekto-
wych, kontakt z wykladowcami oraz specialista-
mi z dziedziny logistyki z wiodacych firm
logistycznych regionu tddzkiego. Jednak same wy-
klady nie wyczerpuja bogatej oferty. Studenci re-
alizujac projekty logistyczne, rozwiagzujg proble-
my, z ktdrymi moga spotkac sie w przysztej pracy
zawodowej—mowi dr inz. Jerzy Janczewski ko-
ordynator merytoryczny studiéw podyplomo-
wych Transport Logistyka Spedycja w Akade-
mii Humanistyczno Ekonomicznej w todzi.

Dobrze jesli studia podyplomowe uwzgledniajg
potrzeby danego regionu, w ktérym umiejscowio-
na jest uczelnia oraz zapewniajg wymiane wie-
dzy z przedsiebiorcami i oSrodkami przemysto-
wymi. Istotne jest zatem czy uczelnia w danym
regionie ma dostep do ekspertow z rynku. Jesli
nie ma, istnieje duze prawdopodobienstwo, ze

program jej studiow bedzie miat niewiele wspdl-
nego z praktykg i nie zapewni ksztatcenia na
pozadanym poziomie dla osiggniecia okreslonej
specjalizacji. Brak ekspertéw w regionie, to row-
niez brak ekspertdéw na wyktadach.

- Na terenie regionu tddzkiego funkcjonujg
najwieksze globalne firmy, wdrazajace najnow-
sze innowacje logistyczne, m.in. w dziedzinie
transportu, magazynowania i produkcji. Sam
program studidw jest budowany przez specja-
listéw z dziedziny logistyki, posiadajacych do-
$wiadczenie oraz wiedze na temat wyzwan
wspotczesnego przedsiebiorstwa. Program
jest tak skonstruowany, aby wiedza zdobyta
przez stuchacza byta po pierwsze aktualna,
po drugie — byta wiedzg dajacq sie natych-
miast wykorzysta¢ w przedsiebiorstwie — méwi
drinz. Jerzy Janczewski z AHE w Lodzi. - Za-
tozeniem studiow podyplomowych w naszej
uczelni jest traktowanie logistyki, jako zarza-
dzania przeptywami rzeczowymi, informacyj-
nymi i pienieznymi, zaréwno w pojedynczym
przedsiebiorstwie, jak i w skali wielu przedsie-
biorstw — dodaje dr inz. Janczewski.

cd. na str. 4

EB<P

Centrum Ksztatcenia Podyplomowego

Europejskie Standardy Edukacyjne

v Ponad 50 kierunkéw ksztatcenia

v Studia podyplomowe ON-LINE

3 ( + ) + Studia w 18 miastach

Sdid podyplomowe

Transport-Logistyka-Spedycja | Transport drogowy | Transport drogowy i bezpieczeristwo ruchu

Logistyka i techniki magazynowe | Logistyka i spedycja | Organizacja tancucha dostaw w nowoczesnej
logistyce | Akademia Sieci Komputerowych — Microsoft i Cisco | Akademia IT PRO | Akademia Sieci

i Baz Danych | Informatyka z elementami e-learningu | Administracja i zarzadzanie publiczne
Doradztwo podatkowe | Rachunkowosc¢ i podatki | Ubezpieczenia gospodarcze | Zarzadzanie
nieruchomosciami | Posrednictwo w obrocie nieruchomosciami | Coaching w biznesie | Szkota
treneréw biznesu | Media i PR 1 Posrednictwo pracy | Doradztwo zawodowe i personalne

z elementami e-doradztwa | Rozwdéj kompetencji pracownikéw i wyzwania nowoczesnego HR

Centrum Ksztalcenia Podyplomowego, ul. Sterlinga 26, 90-212 £édz

www.ckp-lodz.pl e-mail: ckp@ahe.lodz.pl telefony:42 63 15039, 4229 95 637
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Logistyka na studiach podyplomowych

cd. ze str. 3

Dla kogo studia podyplomowe?

W zasadzie dla kazdego, kto chce osiggnaé
kolejny stopien specjalizacii, poszerzy¢ swojq
wiedze, a takze dla tych ktorzy chca rozpo-
cza¢ kariere w logistyce. Oczywiscie najlepiej
jesli jest sie juz pracownikiem branzy, bo wte-
dy tez tatwiej okresli¢ oczekiwania odnosnie
co do programu studiéw a zatem wybrac tez
odpowiedni kierunek albo uczelnie.

- Pracownicy firm logistycznych bez wyksztat-
cenia na kierunku logistycznym majg mozliwo$¢
poszerzy¢ wiedze z tego zakresu wiasnie na
studiach podyplomowych. Wiekszo$¢ pracow-
nikéw zatrudniana w naszej firmie nie posiada
wyksztatcenia wyzszego ze specjalizacji ,logi-
styka”, wiec studia podyplomowe z pewno$cig
pozwalajg im na uzupetnienie wiedzy — mowi
Andrzej Watrobinski head of human reso-
urces Southern & Eastern Europe/HR Ma-
nager Poland Fiege Sp. z 0.0.

- Kazda edukacja, formalna czy nieformalna,
jest przydatna. Dlatego decyzja czy warto sie
zdecydowa¢ na studia podyplomowe nie po-

winna zaleze¢ od dtugosci stazu czy etapu
$ciezki kariery, na ktorym sig znajdujemy. Zyje-
my w zmieniajgcym sie Swiecie i czesto oka-
Zuje sie, ze to, czego sie kiedys nauczylismy,
wymaga od$wiezenia i poszerzenia o nowe
aspekty. Dzi$ oferta studiéw podyplomowych
jest tak zréznicowana, ze zaréwno osoby z du-

z praktykami, ktdre mogg wnie$¢ prawdziwg
warto$¢ dodang dla tych, ktdrzy pracuja juzw lo-
gistyce, a chcieliby nabytg wiedze wykorzystaé
w codziennej pracy. Wybdr kierunku nie moze
by¢ przypadkowy. Warto wczesniej zastanowic¢
sie, w jakim stopniu program odpowiada obec-
nym i przysztym aspiracjom zawodowym. Trze-

Co nalezy bra¢ pod uwage decydujac sie na studia podyplomowe?
@ Satysfakcja — wybrany kierunek ksztatcenia podyplomowego musi dawaé satysfakcje,

co poteguje dalszy rozwoj zawodowy,

® Uzupetnienie praktycznej wiedzy o teoretyczny aspekt w zakresie wykonywanych obo-

wigzkow, jak i dalszego rozwoju,

@ Sprawdzenie listy wyktadowcow, ktory angazujg sie w pozauczelniane projekty oraz
zawodowo realizujg sie w tej branzy. Sama teoria z zakresu logistyki nie bedzie atrak-
cyjng ofertg zwlaszcza dla osoby, ktéra ma juz doswiadczenie zawodowe,

@ Pamietajmy system studiéw podyplomowych wymaga duzej samodyscypliny do nauki,
szczegolnie w przypadku os6b pracujacych.

zym doswiadczeniem, jak i te z krotszym sta-
zem, mogg znalez¢ co$ dla siebie. Z pewno-
§cig za studiami podyplomowymi przemawia
mozliwo$¢ poszerzania swojej wiedzy, przeciw-
ko — czasem w ich programie brakuje zaje¢

ba je potraktowa¢ jako wsparcie i dobrg inwe-
stycie w rozwdj naszej Sciezki zawodowej —
podsumowuje Maja Chabinska-Rossakow-
ska dyrektor ds. personalnych, cztonek za-
rzadu DHL Express (Poland).

Wyzsza Szkota Handlowa
Im. Bolestawa Markowskiego

Zarzadzanie nieruchomosciami

Audyt energetyczny
Zarzadzanie kryzysowe

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zamowienia publiczne

Posrednictwo w obrocie nieruchomosciami

Wycena i gospodarka nieruchomosciami

Transport w procesach logistycznych

w Kielcach

Doradztwo podatkowe

Miedzynarodowe standardy rachunkowosci

Kontrola i audyt wewnetrzny w gospodarce i administracji

Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy

oraz ochrong srodowiska

Rachunkowos¢ finansowa i zarzadcza (dla poczatkujacych)

Rachunkowos¢ budzetowa w jednostkach

samorzgdu terytorialnego

Szczegotowa oferta studiow podyplomowych dostepna na stronie internetowej
www.wsh-kielce.edu.pl zaktadka STUDIA PODYPLOMOWE

Dokumenty nalezy sktadaé¢ w pok. 404 (lll pietro) ul. Peryferyjna 15, Kielce tel. (41) 362-35-07, 362-48-29
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Co zyskujemy konczac studia podyplomowe?

Trzy pytania do Karoliny L.akowskiej dyrektor
Centrum Szkolen i Studiow Podyplomowych
Wyzszej Szkoty Cla i Logistyki w Warszawie

Czy uczelnie badaja atrakcyjnos¢ na ryn-
ku pracy swoich absolwentow?

— Na kazdej uczelni dziata Biuro Karier, ktdre-
go zadaniem jest m.in. badanie stopnia atrak-
cyjnosci absolwentéw na rynku pracy w tym
réwniez absolwentéw studiéw podyplomo-
wych. Osoby, ktére decydujg sie na studia
podyplomowe przewaznie pracujg juz w da-
nej branzy i potrzebujg dodatkowej specjali-
stycznej wiedzy z wybranego obszaru w celu
rozwoju zawodowego, wiec trudno tutaj mo-
wi¢ o zwiekszeniu ich atrakcyjnosci jako kan-
dydatéw do pracy. Na pewno studia podyplo-
mowe, ktére oprécz wiedzy praktyczne;
umozliwiajg uzyskanie dodatkowo jaki$ certy-
fikatow zwiekszajg pozycje absolwenta na ryn-
ku pracy. W naszej ofercie mamy studia po-
dyplomowe na kierunku towarowy transport
lotniczy, ktére konczg sie wszystkimi upraw-
nieniami niezbednymi do pracy spedytora lot-
niczego wraz z certyfikatami uznawanymi
przez IATA i ICAOQ. Z kolei kohczac studia
podyplomowe z zakresu transportu drogowe-
go rzeczy iosob, stuchacz moze przystapi¢
do egzaminu na certyfikat przewoznika bez
dodatkowych kurséw. To z pewnoscig warto$¢
dodana, ktéra zostanie doceniona przez pra-
codawcow.

Czym gtéwnie kieruja sie stuchacze decy-
dujac sie na podjecie studiéw podyplomo-
wych?

— Motywacje sq rézne, ale przede wszystkim
cheé przekwalifikowania sie albo uzupetnienia
wiedzy o dodatkowa specjalizacje. Studia po-
dyplomowe na specjalno$ciach logistycznych
moze podjaé kazdy, kto posiada dyplom ukor-
czenia studiéw 1. albo 2. stopnia bez wzgledu
na kierunek. Nalezy jednak pamietac, ze jedli
nie pracujemy w logistyce, bedziemy musieli
wiozy¢ wiecej wysitku w zdobycie wiedzy teo-
retycznej. Stuchacze studiéw na WSCIL nie-
zwigzani z branzg otrzymujg wsparcie od opie-

kuna merytorycznego, ktéry udostepnia dodat-
kowe materiaty, wskazuje literature, a uczelnia
daje mozliwo$¢ korzystania z biblioteki. Moty-
wacjq do ksztatcenia podyplomowego jest
z pewnoscig to, Ze ukonczone studia podyplo-
mowe w oczach pracodawcow dobrze
$wiadcza o pracownikach, ktérzy je podejmuja.

Jak sprawdzi¢, co tak naprawde oferuje
wybrana uczelnia w zakresie ksztatcenia
podyplomowego?

- Z pewnoscig trzeba zwraca¢ uwage na
wszystko, poczawszy od profilu i wielko$ci
uczelni, jej pozycji w rankingach, ale podsta-
wowym kryterium wyboru powinien by¢ program
studiéw i mozliwo$¢ zdobycia wiedzy praktycz-
nej. Warto zwrécié uwage na to z jakimi insty-
tucjami czy przedsiebiorstwami dana uczelnia

wspdtpracuje przy tworzeniu programéw stu-
diow. Obecnie WSCIL wspdtpracuje z kilkoma
instytucjami np. Inspekcjg Transportu Drogo-
wego, Instytutem Transportu Samochodowego
itp. a takZe z najwigkszymi przedsiebiorstwami
z branzy TSL, ktdre réwniez zapewniajg prak-
tyki. Dokonujgc wyboru studiéw podyplomo-
wych warto zapytaé kim sg wyktadowcy, czy sg
to tylko nauczyciele akademiccy, czy wtasnie
praktycy. Pamietajmy studia podyplomowe
majg mie¢ wymiar praktyczny, to podstawowe
kryterium wyboru uczelni i kierunku ksztatce-
nia. W zalezno$ci od tego w czym chcemy sie
specjalizowac, czy to w transporcie drogowym,
czy lotniczym, czy tez bezpieczenstwie, stu-
chacz powinien mie¢ mozliwos¢ zdobycia spe-
cjalistycznej wiedzy.

(Opr. BT)
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Wyksztatcenie podyplomowe
= wigksza atrakcyjnos¢ na rynku pracy?

Osoby decydujace sie na studia podyplomo-
we na ogot sg przekonane, Zze pozwolg im
zdoby¢ ciekawg prace, uzyska¢ awans lub
wysokie stanowisko w dobrej firmie. Tymcza-
sem nalezy przed ich podjeciem odpowiedzie¢
sobie na pytanie: jakg warto$¢ wniosg w moje
zycie zawodowe?

Agnieszka Jozwik
dyrektor personalny Dachser sp. z o0.0.

— W moim odczuciu, podyplomowe studia lo-
gistyczne sg idealnym rozwigzaniem dla osob,
ktdre pracujg w tej dziedzinie od lat, codzien-
nie wykorzystujac zdobytg wiedze, a chcieli-
by lepiej zrozumie¢ zasady, priorytety, intere-
sy w poszczegdinych ogniwach fancucha
(producenta, dostawcy, klienta, operatora lo-
gistycznego itp.). Dodatkowo, dzieki nowym
umiejetno$ciom moga lepiej i szybciej dostrze-
gaé szanse i zagrozenia oraz mozliwo$ci opty-
malizacji. Wiele lat temu, pracujgc w zespole
handlowym jednego z najwigkszych operato-

réw logistycznych réwniez ukoriczytam pody-
plomowe studia logistyczne, po to aby méc
lepiej rozumie¢ potrzeby i procesy klientéw
i by¢ dla nich bardziej doradca, proponujgcym
najlepsze rozwigzania, niz handlowcem usi-
tujacym sprzeda¢ ustugi tej konkretnej firmy.
Uwazam jednak, Zze podyplomowe studia ra-
czej nie przygotujg do pracy operacyjnej spe-
dytora, czy kierownika/szefa logistyki w firmie
produkcyjnej. Trudno jest w tak krétkim cza-
sie przekaza¢ wiedze specjalistyczng
z uwzglednieniem wszelkich istotnych detali
i réznorodnosci rozwigzan (czy systeméw in-
formatycznych). Dodam réwniez, ze moim
zdaniem niewiele uczelni w Polsce oferuje stu-
dia logistyczne naprawde odpowiadajace rze-
czywistosci i oczekiwaniom potencjalnych pra-
codawcow. A sprawe utrudnia dodatkowo fakt,
Ze jest to dziedzina, w ktdrej nastepujg bar-
dzo dynamiczne zmiany, biorgc pod uwage

cd. na str. 7
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rozwijajacq sie technologie oraz rozwigzania
informatyczne. Jednakze dla wigkszosci pra-
codawcow duzym atutem potencjalnego pra-
cownika bedzie, jesli oprécz doswiadczenia
posiada jeszcze dodatkowo ukoriczone pody-
plomowe studia logistyczne.

Bozena Szalaj
dyrektor zasobdw ludzkich
i komunikacji w DCT Gdarisk

— W naszej strategii rekrutacyjnej najwazniejsza
jest osobowos$¢ kandydata ale wychodzimy réw-
niez z zatozenia, ze praktycznego podejscia do
pracy, nie tylko w logistyce, kandydaci mogq
nauczy¢ sie na studiach podyplomowych.
W przeciwienstwie do studiéw licencjackich i ma-
gisterskich skupionych na teorii studia podyplo-
mowe dajg szanse pozna¢ rzeczywistos¢ biz-
nesowa, Wyktadang przez ludzi, ktérzy sami jg
tworzyli, dzieki temu kandydata po studiach po-
dyplomowych tatwiej jest wdrozy¢ w nowe obo-
wigzki. Poza wydatkiem, jaki nalezy ponie$¢
w zwigzku z podjeciem studidw podyplomowych,
widze tylko i wylgcznie czynniki ,za”. Chyba naj-
lepszym dowodem na to jest to, ze w DCT dofi-
nansowujemy pracownikom studia podyplomo-

we nawet do 100 proc. Oczywiscie mamy $wia-
domos¢ tego, Ze tematyka typowo z zakresu ter-
minali kontenerowych nie jest z naszego punktu
widzenia omawiana dostatecznie na jakichkol-
wiek studiach, ale wynika to réwniez z faktu, ze
logistyka i transport to do$¢ miode dziedziny, ktd-
re sq w trakcie dynamicznego rozwoju tym bar-
dziej ciggta wymiana informacji pomiedzy prak-
tykami jest niezwykle potrzebna. W mojej opinii
ze studiow podyplomowych wigcej wyniosg 0so-
by juz pracujgce. Poréwnywanie wiasnych do-
$wiadczen z wyktadowcg — praktykiem i innymi
uczestnikami studiéw sg szalenie wartosciowe
a posiadajac juz jaka$ praktyke rozumiemy rze-
czywisto$¢ biznesowa, duzo fatwiej przyswaja-
my inny punkt widzenia, perspektywe i stosowa-
ne rozwigzania. Z drugiej strony jako pracodawca
liczymy na innowacyjne podejscie naszych pra-
cownikéw do wykonywanych obowigzkéw i re-
alizacje proceséw zachodzacych w firmie dzia-
tajacej w tak miodej branzy jakq jest logistyka
i transport.

— Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra po-
winna by¢ realizowana w jakim$ celu. Osoba
decydujaca sie na ich podjecie powinna
przede wszystkim wiedziec jak chce nabytg
wiedze wykorzystaé. Sam fakt legitymowania

Studia podyplomowe
szansg dla Ciebie!

LOGISTYKA

» Logistyka miedzynarodowych faricuchéw dostaw
» Systemy logistyczne w dystrybugji i handlu
» Controlling logistyczny w przedsiebiorstwie

» Logistyka zaopatrzenia

| INNE
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podwajne swiadectwo: polskie (MWSLIT) i francuskie (ESIDEC Metz)

BUDOWNICTWO

» Eksploatacja i utrzymanie drdg

» Eksploatagja i utrzymanie infrastruktury kolejowej
» Kompleksowa obstuga zaméwien i przetargow

w budownictwie

www.mwsl.eu

tel.71 324 68 48

sie dyplomem studiéw podyplomowych $wiad-
czy o gotowosci do nabywania nowej wiedzy,
nie musi jednak stanowi¢ o przewadze kan-
dydata na konkretne stanowisko, szczegdinie
gdy kierunek studiow nie jest zwigzany z pro-
filem dziatania firmy — méwi Alicja Bogusz.
Praktycznie w kazdym sektorze obserwujemy
szybko zachodzace zmiany i ciggly rozwo;.
Efektem, sg coraz wyzsze wymagania stawia-
ne kandydatom do pracy i pracownikom. Stu-
dia podyplomowe mogg by¢ sposobem na ak-
tualizacje wiedzy o najnowszych technologiach,
standardach i okazja do rozwoju w danej dzie-
dzinie. Duza ilo$¢ oferowanych programéw nie
zawsze o0znacza wysoka jakos¢, wiec kazdy kto
decyduje sie na takie studia powinien dobrze
przeanalizowac kilka programéw przed osta-
tecznym wyborem. To jest bardzo indywidual-
na decyzja. Wiecej korzysci z edukacji na tym
poziomie odniesie osoba, ktéra ma za sobg
choéby krdtkie doswiadczenie zawodowe
i wigkszg $wiadomo$¢ w jakim kierunku chce
sie rozwija¢. Pogodzenie pracy i studiow jest
z pewnoscig trudniejsze, niemniej z punktu wi-
dzenia wiasnego rozwoju i ,trafionej” inwesty-
cji moze to by¢ bardzo przydatne w rozwoju
zawodowym.

(Opr. BT)

MIEDZYNARODOWA WYZSIA
SIKOLA LOGISTYKI I TRANSPORTU
WE WROCLAWIU

» Efektywne zarzadzanie naleznosciami

» Manager Jakosci Zintegrowanych Systemow
Zarzadzania Jakos$cia
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Grazyna Kaim specjalista ds. rekrutacji
i rozwoju pracownikow ET Logistik Sp. z 0.0.

~KIEM
#2KEREKRUTERA

Nowy sposob rekrutacji na odleglos¢
— interaktywna komunikacja multimedialna

Pracuj ac w firmie ET Logistik przeko-
nalam sig, ze podstawa jej mocnych
struktur jest silna kadra pracownicza. W fir-
mie kladzie si¢ duzy nacisk na jako$¢ pro-
cesow selekcji i rekrutacji przysztych pra-
cownikow. Przy kazdym projekcie
rekrutacyjnym staramy si¢ tak dobra¢ na-
rzgdzia selekeji kandydatow, aby jak naj-
bardziej zwigkszy¢ trafno$¢ naszej decyzji
odnosnie wyboru przysztego pracownika.
Odpowiednio przygotowane pytania jak
i zadania, ktore maja na celu zweryfikowa-
nie kompetencji kandydata, pozwalaja unik-
nac w etapie koncowym jakze czgsto zada-
wanego pytania o to, ktory kandydat
najlepiej spei nasze oczekiwania. Na czym
polega ta starannos¢ i doktadno$§¢?

Przede wszystkim wymaga po$wigcenia
czasu i czgsto niematego wysitku, aby
zastosowane techniki rekrutacji — a w

szczego6lnosci konkretne zadania przezna-
czone dla kandydata — oznaczaly si¢ duza
,,czutoscig badania”, ktora w efekcie kon-
cowym przetozy si¢ na konkretny wynik
jasno wskazujacy na kandydata najbar-
dziej pasujacego do naszego profilu kom-
petencyjnego na dane stanowisko. W ten
sposéb podejmowana przez rekruterow
decyzja o zatrudnieniu wlasnie tej a nie
innej osoby, staje si¢ w naturalny sposob
wynikowa precyzyjnie zaplanowanego
procesu, a nie wrazen i odczu¢ zwiaza-
nych z kandydatem.

W tym roku prowadzimy naprawdg rekor-
dowa liczbg rekrutacji. Gtownie sa to sta-
nowiska specjalistyczne i menedzerskie.
Wynika to z realizacji naszej strategii sta-
bilnego rozwoju, a tym samym ztozonych
projektéw transportowo-logistycznych.
To z kolei wiaze si¢ z tzw. kluczowymi dla
firmy stanowiskami.

Wideokonferencja w rekrutacji
Przy obsadzaniu takich stanowisk wspar-
cie dziatu personalnego jest niezmiernie
wazne. Wiaze si¢ to z udzialem specjali-
stow personalnych w procesie rekrutacji.
Jezeli komorka HR jest scentralizowana,
uczestniczenie w licznych istotnych pro-
jektach rekrutacyjnych stanowi utrudnie-
nie wymagajace opracowania odpowied-
nich rozwiazan. W przypadku naszej
firmy stalo si¢ to mozliwe dzigki wpro-
wadzeniu interaktywnej komunikacji mul-
timedialnej, czyli wideokon-
ferencji. Dysponujemy siecia
oddzialow rozmieszczonych
praktycznie na terenie calej
Polski i samo podroézowanie
pomigdzy nimi zabiera sporo
czasu, nie wspominajac juz
o0 przeprowadzeniu catego pro-
cesu rekrutacyjnego. Wprowa-
dzenie wideokonferencji do
spotkan z kandydatami pozwo-
lito na przeprowadzenie pra-
wie wszystkich projektow re-
krutacyjnych przewidzianych na kluczowe
stanowiska z udziatem pracownikow dziatu
personalnego. Dzigki temu, menedzerowie
odpowiedzialni za poszczeg6lne rekruta-
cje mieli zapewnione niezbgdne narzgdzia
rekrutacyjne oraz wsparcie ze strony dzia-
hu personalnego ET Logistik.

Wideokonferencja daje mozliwo$¢ prowa-
dzenia rozmow z kilkoma uzytkownika-
mi jednoczes$nie. Dodatkowo moga oni sig
nie tylko slysze¢, ale i widzie¢, a nawet
maja mozliwo$¢ zaprezentowania na Zywo

roznych dokumentow, sporzadzonych
szkicow czy rozwiazan do poszczego6l-
nych zadan. Aby procesy rekrutacyjne
przebiegaly sprawnie i nie tracity na ja-
kos$ci, musieliSmy przeprowadzi¢ kilka
prob, wyciagnac wnioski z kilku pilotazo-
wych projektow i przeprowadzié krotkie
szkolenia dla 0séb po obu stronach ekra-
nu. Starali$my si¢ rowniez przewidzie¢ jak
najwigcej sytuacji, aby zminimalizowaé
pewne zjawiska lub efekty uboczne. Pro-
wadzenie rozmow kwalifikacyjnych przez
wideokonferencj¢ wymaga niewielkiego
zaangazowania w sprawy organizacyjne
pracownikow administracyjnych w na-
szych oddziatach, tak aby kandydaci przy-
chodzac do nas na rozmowe, zostali od-
powiednio przyjgci i nie odczuwali
dyskomfortu. Jednak niezaleznie od kwe-
stii organizacyjnych, trzymamy si¢ zasa-
dy, ze na miejscu w oddziale zawsze jest
przynajmniej jedna osoba, ktéra uczest-
niczy w spotkaniu rekrutacyjnym, podczas
gdy pracownik personalny dotacza do roz-
mowy z perspektywy ekranu. Kandydaci
zostaja poinformowani o takiej formie re-
krutacji juz na etapie umawiania spotka-
nia, tak aby nie byl to dla nich element
zaskoczenia. Czgsto po spotkaniu, dziela
si¢ oni z nami swoimi wrazeniami i fak-
tem, ze jeszcze nigdy wczesniej nie
uczestniczyli w rekrutacji z udziatem wi-
deokonferenc;ji.

Czy sie optacato?

Wriaczenie do spotkan rekrutacyjnych wi-
deokonferencji wymagato pewnego przy-
gotowania i nakladu pracy, jednak w efek-
cie koncowym mozemy powiedziec, ze si¢
oplacato. To rozwiazanie pozwala zaosz-
czgdzi¢ nam nie tylko czas, ale i koszty
podrdzy. Specjalisci ds. personalnych moga
w tym czasie planowaé kolejne procesy
rekrutacyjne lub opracowywac nowe pro-
jekty personalne optymalizujace jako$é¢

cd. na str. 9
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i efektywnos¢ zatrudnienia. Ponadto, czg-
sto mozemy swobodnie dostosowac si¢ do
zaplanowanych kalendarzy menedzerow,
poniewaz cate spotkanie okrojone jest juz
0 czas potrzebny na podréz — teraz jest to
juz tylko kwestia podtaczenia si¢ do wide-

okonferencji. Oczywiscie nie wszystkie
spotkania rekrutacyjne lub poszczegdlne
etapy rekrutacji mozna zorganizowac¢ w wi-
deokonferencja ten sposob. Na pewno nie
jest to mozliwe w przypadku Assesment
Center czy skomplikowanych zadan lub
case studies przygotowanych dla kandyda-
tow. Rowniez finalne spotkanie z wybra-

nym kandydatem w celu oméwienia z nim
oferty i warunkéw zatrudnienia wymaga
formy osobistego spotkania. Pamigtamy
o tym, zachowujac rozsadny wybor migdzy
wszystkimi mozliwo$ciami, jakie do tej
pory wypracowali$my. Wiemy tez, ze ela-
styczne podejscie do procesu rekrutacji,
pozwala na optymalizacjg jej efektow.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OOV OO OO OO QOO O OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OOV OO OOOO OO OO OOOOO0

Maciej Gtowacki prezydent AIESEC Polska, Komitet Lokalny Poznan
»Shadowing” — pracodawco daj sie poznac lepiej!

mployer branding staje si¢ coraz bar-

dziej powszechnym narzgdziem, row-
niez w$rdd polskich pracodawcow. Firmy,
najczesciej te z sektora srednich i duzych,
opracowuja strategie majace na celu stwo-
rzenie w potencjalnym pracowniku pozy-
tywnego, opartego na wartosciach firmy
wizerunku. Narzedzi do realizacji tego
celu jest wiele, od targow pracy, przez
social media, konczac na wspotpracy z or-
ganizacjami studenckimi. By da¢ poznaé
sig¢ jeszcze lepiej, firmy moga zaoferowac
mtodym ludziom, z kluczowych dla nich
kierunkow studiow, mozliwo$¢ uczestnic-
twa w ,,dniu cienia”, czyli shadowing.

Jest to jedno lub kilkudniowe wydarzenie
polegajace na obserwowaniu osoby na kie-
rowniczym, ciekawym stanowisku podczas
jej rutynowego dnia pracy. Dzialanie to ma
na celu ukazanie specyfiki danego stano-
wiska czy tez zawodu, w firmie o okreslo-
nym profilu dziatalnosci i branzy. Student,
postrzegany jako potencjalny pracownik,
ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ lepiej z sama
organizacja, sposobem jej funkcjonowania
czy tez kultura. Dzigki temu, sam moze
zrewidowaé wizerunek prezentowany
przez firm¢ w $rodowisku zewngtrznym
Z rzeczywistoscia oraz przekonac sig, czy
jest to miejsce, w ktorym chciatby praco-
wac i czy chcialby tego pracodawce pole-
ca¢ innym. Firm proponujacych taka for-
me poznania swojej organizacji jest
w Polsce ciagle niewiele. Jedna z nich jest
Grupa Raben, w ktérej dano mi mozliwo$¢
uczestniczenia w dniu pracy z dyrektor HR
Sylwia Gotuchowska, odpowiedzialna za
dzialy personalne we wszystkich jednost-
kach biznesowych firmy w catej Europie.
,Dzien cienia” rozpoczal si¢ od telekonfe-
rencji z ukrainska firma, oferujaca rozwia-
zania HR. Przystuchiwanie si¢ tej rozmo-

wie pozwolitlo mi dowiedzie¢ sig, jak na-
prawde wygladaja negocjacje w biznesie
na migdzynarodowym poziomie i jakie
kompetencje sa w nich kluczowe. Dalej
w kalendarzu zaplanowanych bylo jeszcze
kilka spotkan — gléwnie z zagranicznymi
jednostkami biznesowymi oraz polskim od-
dziatem Grupy. Przed kazdym z nich, zo-
stalem wprowadzony w sytuacje, nakreslo-
no mi stanowiska oséb, z ktérymi si¢

kontaktuje, a takze dowiedziatem si¢ o bie-
zacych sprawach firmy. Praktycznie caty
dzien przebiegal w jezyku angielskim, co
upewnito mnie w przekonaniu, ze bardzo
dobra znajomos¢ jezyka angielskiego nie
jest tylko mile widziana, a podstawowa
kompetencja, by pracowac w biznesie mig-
dzynarodowym.

Profesjonalna i zyczliwa atmosfera zachg-
cata do zadawania wielu pytan, dzigki kto-
rym jeszcze doktadniej zglebilem model
funkcjonowania migdzynarodowej korpo-
racji z branzy logistycznej, ktory dotych-

czas znalem tylko z podrgcznikow. Do-
$wiadczenie to pozwolito mi wejs¢ w bez-
posrednia interakcj¢ z osoba bedaca na sta-
nowisku, na ktorym w przysztosci sam
chcialbym si¢ znalez¢. Dato mozliwosé
przyjrzenia si¢ z bliska zadaniom, obo-
wiazkom i wyzwaniom, jakie by¢ moze
stang przede mna za jaki§ czas. Podczas
tylko jednego dnia zyskalem perspektywe,
ktdra trudno byloby osiagnaé przez pigc lat
na uczelni, a takze motywacj¢ do dalszej
nauki i rozwoju swoich mocnych stron.

Firmy chcace wprowadzic taka formg¢ Em-
ployer Brandingu réwniez u siebie, powin-
ny skupi¢ si¢ glownie na profilu osoby,
ktdra chea zaprosi¢ i atrakcyjnosci stano-
wiska, ktore pragna zaprezentowac. Spdj-
nos$¢ oczekiwan, doswiadczen i wyksztat-
cenia studenta z dopasowana do nich
funkcja w firmie jest z mojej perspektywy
kluczowym czynnikiem, by doswiadczenie
to bylo pelnowartosciowe i korzystne dla
obu stron. W oparciu o moje do§wiadcze-
nie w Grupie Raben, upewnilem sig, ze dla
milodych 0séb, szukajacych swojej $ciezki
kariery Shadowing jest niezwykle waznym
momentem, ktéory moze utwierdzi¢ ich
w swoich dotychczasowych dzialaniach
i zachgci¢ do pracy nad rozwojem potrzeb-
nych na danym stanowisku umiejetnosci.
Dobrze przeprowadzony, dla firmy moze
przetozy¢ si¢ na pozytywny wizerunek jako
pracodawcy, ktory ,,oddolnie” tworzy¢ be-
dzie zadowolony student w swoim $rodo-
wisku, a takze lepsze dopasowanie kom-
petencji potencjalnych pracownikow do
potrzeb firmy. Moge $miato powiedziec,
ze ,,dzien cienia” spgdzony w Grupie Ra-
ben spetnit moje oczekiwania i z pewno-
$cia bede polecal taka form¢ poznawania
organizacji, a takze sama firme¢ swoim zna-
jomym z organizacji i uczelni.
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Dlaczego ZPC Otmuchdéw nie korzysta
z outsourcingu ustug logistycznych?

— Nie korzystamy z ustug zewnetrznych ope-
ratordw logistycznych poza transportem, ze
wzgledu na koszty. Przez kilka lat udato nam
sie wypracowa¢ witasny model dystrybucji
zaktadéw ZPC Otmuchdw, w ramach ktérego
wspotpracujemy ze statg grupg przewoznikdw
drogowych, dodatkowo uruchomilismy dziat
spedyciji. Inne operacje logistyczne, jak ma-
gazynowanie, kompletacje towaru robimy we
wiasnych magazynach i we wlasnym zakre-
sie. Dzigki temu koszty logistyczne sg o wiele
nizsze. Koszty transportu i logistyki znaczaco
wptywajg na cene naszych produktéw, na ja-
koS¢ ich dostaw, wiec musimy by¢ bardzo
ostrozni jesli chodzi o decyzje dotyczace
zmian w logistyce. Miesiecznie przewozimy
ok. 16 tys. palet, ktére muszg trafi¢ w odpo-
wiednim czasie do odpowiednich klientow.

No tak, ale operatorzy logistyczni posiadaja
cate zaplecze technologiczno - informa-
tyczne, infrastrukturalne oraz wiedze w za-
kresie optymalizacji kosztow, wiec skad
przekonanie, ze nie sa w stanie obnizy¢
kosztow dystrybucji?

- Nasza decyzja o tym, by zarzadzac tarichu-
chem dostaw we wiasnym zakresie jest po-
parta analizg ofert operatorow logistycznych,
naszych parametréw i kompetencji zespotu.
Taki model po prostu jest dla nas efektywniej-
szy kosztowo. LiczyliSmy juz to wielokrotnie.
Z moich obserwacji wynika réwniez, ze coraz
wiecej producentéw rezygnuje z outsourcin-

Klienci o outsourcingu ustug logistycznych

Wiasne zaplecze
logistyczne jest tansze

Rozmowa ze Zdzistawem Koconiem,
szefem logistyki Zakladéw
Przemystu Cukierniczego Otmuchow

gu logistycznego na rzecz wiasnej dystrybu-
cji. Wszystko rozbija sie o koszty. Zgodze sie
Z opiniag, ze operatorzy logistyczni majag
wieksza wiedze, doswiadczenie przy réznych
operacjach, know how technologiczny i nada-
Zajg za nowinkami logistycznymi proponujac
coraz to nowe narzedzia. Jest to naturalne
w sytuaciji coraz wiekszej konkurencji na rynku
ustug TSL. Absolutnie nie twierdze, ze to
wszystko jest niepotrzebne, natomiast w przy-
padku naszego zaktadu i naszych potrzeb lo-
gistycznych wystarczg naprawde mniej skom-
plikowane systemy typu WMS, czy TMS. Nie
potrzebujemy rozbudowanych aplikacji do two-
rzenia tysiecy wykresow. Optymalizujac kosz-
ty magazynowe skupilismy sie na powierzchni
magazynu i zainwestowaliSmy np. w regaty
samojezdne, o$wietlenie przestrzeni, systemy
zabezpieczajgce, stworzenie alei do komple-
tacji towaru. To nam wystarcza, aby prowadzi¢
sprawng dystrybucje naszych wyrobow.

Z jakimi problemami logistycznymi bory-
kaja sie firmy producenckie?

- Najwiekszym problemem sg dzisiaj koszty
organizacji transportu. Pomystem na stabili-
zacje w tym obszarze logistyki, byto stworze-
nie dziatu spedycji. Majac do przewiezienia
$rednio 16 tys. palet miesiecznie, w momen-
cie kiedy jest spadek np. do 13 tys. palet, nasz
dziat spedycji zapewnia przewoznikom inne
Zlecenia. Dzieki temu nie tracimy podwyko-
nawcéw, wahania cenowe za transport sg mi-
nimalne, a przewoznicy nie majg pustych
przebiegdw. To réwniez zapewnia bezpieczen-
stwo transportu. Nasze magazyny pracujg
24 godziny/dobe, nie mozemy wiec pozwolié
sobie na zagrozenia zwigzane z tym, ze za-
braknie pojazdéw, albo nagle cena frachtu zo-
stanie podniesiona. Dlatego tez wspdtpracu-
jemy z przewoznikami, dysponujacymi co
najmniej 10-15 pojazdami, ktérzy beda w sta-

nie zabezpieczy¢ nasze potrzeby w kazdym
momencie.

Jak duzy zespot potrzebny jest do obstugi
logistyki ZPC Otmuchow?

—W sumie z dziatem spedycji 43 osoby. W dzia-
le transportu pracujg obecnie 4 osoby ione
obstugujg odbiory i przetadunki towaru miedzy
naszymi oddziatami, czyli zajmujq sie organi-
zacjg catego transportu. Posiadamy trzy ma-
gazyny o facznej powierzchni ok. 7 tys. mkw.,
ktdre obstuguje 39 osdb. Wszystkie magazyny
pracujg 24 h/dobe przez 7 dni w tygodniu, czyli
tak jak pracuje zaktad i produkcja. Nie robimy
dtugoterminowego skladowania, towar bardzo
szybko opuszcza magazyny. Zespottworza pra-
cownicy zwigzani z zakladem od wielu lati prak-
tycznie nie ma w nim rotacji.

A jak Pan ocenia sytuacje na rynku wyro-
béw cukierniczych, czy kryzys wptynat na
procesy dystrybucji?

— Sprzedaz naszych wyrobow utrzymuje sie
na planowanym poziomie, a wiec i dystrybu-
cja realizuje swoje zadania na zaktadanym
poziomie. Jezeli chodzi o koszty transportu,
sq one zblizone do tych w roku 2011, dzieki
czemu sytuacja jest stabilna.

Czy jest Pan z wyksztalcenia logistykiem
i gdzie zdobywat Pan swoje doswiadczenie?
- Nie mam wyksztatcenia logistycznego, a lo-
gistyki uczytem sie we francuskiej firmie In-
termarche, gdzie przeszedtem wszystkie
szczeble w dystrybucji zaczynajac od pracy
w magazynie, az po stanowiska menedzer-
skie. Od kilku lat zwigzany jestem z ZPC
Otmuchdw.

Dziekuje za rozmowe,

Beata Trochymiak
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Domena logistyki

jest informatyzacja, w ktorej to
kobiety doskonale sie odnajduja

Rozmowa z Anng Trzcinska,
kierownikiem Oddzialu Warszawskiego Dachser Sp. z 0.0

Jakim miejscem pracy jest branza lo-
gistyczna?

—Niestychanie ciekawym i inspirujacym.
Z reguly, rzeczy tatwe sa nudne, a logisty-
ka jest do§¢ skomplikowanym obszarem
dziatalno$ci, wige nie ma tutaj miejsca na
rutyng. Z drugiej strony, z tego tez wzglg-
du nie fatwo si¢ wszystkim w niej odna-
lez¢. Mnie fascynuje w logistyce to, ze
ciagle jest jeszcze co$ do odkrycia i moz-
na znalez¢ nowe rozwigzania w logistycz-
nej obstudze klientow.

Od poczatku kariery zawodowej, byla
Pani zwiazana z logistyka?

— Nie, moja pierwsza praca zupetie do-
tyczyla innego obszaru dziatalnosci. Cho-
ciaz z wyksztatcenia mozna powiedziec,
ze jestem logistykiem. Ukonczylam
SGPiS (obecnie SGH), Wydzial Handlu
Wewngtrznego, specjalnosé ekonomika
i organizacja transportu. Ale moja pierw-
sza praca zwigzana byla z branza fonogra-
ficzna — firma wydajaca kasety video

i plyty analogowe z nagraniami muzycz-
nymi. W ciagu kilku lat pracy w tym sek-
torze, zajmowalam si¢ sprzedaza, pro-
dukcja i dystrybucja kaset oraz ptyt.
W pewnym momencie przyszedt czas, ze
zaczetam rozgladac si¢ za nowa praca,
chcialam co$ zmieni¢. Wowczas otrzyma-
fam od znajomego informacjg, ze jedna
z firm spedycyjnych poszukuje kierowni-
ka dzialu handlowego. Zapytat, czy nie
chciatabym aplikowac na to stanowisko.
Postanowitam sprobowaé, chociaz ozna-
czalo to dla mnie dosy¢ duza zmiang.
Moje obawy dotyczyly tego, ze wczesniej
sprzedawatam produkty, a tutaj w gre
wchodzila sprzedaz ustug, czyli czegos,
czego nie mozna bylo dotknac i opisac,
a na dodatek niewiele o nich wiedziatam.
W praktyce okazalo sig to nie takie trud-
ne i dosy¢ szybko nauczylam si¢ warto-
Sci, ktore przynosi ustuga spedycyjno —
transportowa. Pierwsze kroki w branzy
TSL stawialam w firmie Scanspol, w kto-
rej m.in. wspottworzylam linie i taryfy
drobnicowe. Kiedy doszto do konsolida-
cji rynku i Scanspol potaczyt si¢ z Trans-
meble International z Poznania, a pdzniej
z Schenker Polska miatam juz inne zada-
nia, zajmowatam si¢ obstuga kluczowych
klientow firmy. A po kilkunastu latach
otrzymatam propozycjg pracy w Dachser,
gdzie pracuj¢ do dzisiaj.

Porownujac logistyke obecna do logi-
styki z lat 90., ktéra jest Pani blizsza?

— Pewne procesy si¢ nie zmieniaja, np.
przemieszczanie towaru, przetadunki, czy
proces dystrybucji, tutaj zasady sa takie
same. Natomiast ogromna zmiana nasta-
pita po stronie informatycznej i przepty-
wu informacji. W logistyce kontraktowe;j
doszta tez automatyzacja, czyli juz wyso-
ko zaawansowana technologia. Wigc naj-
wigkszy postgp dokonat sig i nadal doko-
nuje w systemach informatycznych,
ktorymi si¢ postugujemy. Aplikacje sa

A KOBIETY W LOGISTYCE

coraz bardziej zaawansowane, przecho-
wuja coraz wigcej informacji i sg coraz
bardziej otwarte dla klienta. To wymaga
ciagtej nauki i doksztalcania.

Czy kobiety lepiej odnajduja si¢ w tej
obecnej logistyce, czy tej dawnej?

— To zalezy od osobowosci konkretne;j
osoby i to bez wzgledu na pte¢. W bran-
zy logistycznej sa dziaty, gdzie lepiej
sprawdzaja si¢ mgzczyzni, a w niektorych
lepiej kobiety. Np. na stanowiskach dys-
pozytorskich lepiej radza sobie panowie.
Do pracy w logistyce trzeba mie¢ odpo-
wiednie cechy osobowosciowe, cheé do
tego typu pracy i otwarto$¢ na zmiany.
Muszg przyznaé, ze kobiety w wykorzy-
stywaniu mozliwosci aplikacji systemow
informatycznych sa lepsze od panow, bo
lepiej rozpoznaja te mozliwosci, a wige
i bardziej optymalnie z nich korzystaja.

Co lubi a czego nie lubi Pani w logis-
tyce?

— Lubig poszukiwac¢ tych elementow, kto-
re sktadaja si¢ na potrzeby klienta i dopa-
sowac¢ tak ustuge, aby w petni je zaspo-
koita. Nie lubi¢ natomiast wszelkiego
rodzaju zachowan nieetycznych, nierze-
telnych, nieuczciwych. Rzetelnos¢ w tej
branzy jest bardzo wazna, gdyz klienci
dziela sig¢ z operatorem logistycznym in-
formacja o wlasnych produktach, co wy-
maga udzielenia kredytu zaufania przez
kazda ze stron.

Czy miala Pani kiedys$ dos$¢ logistyki?

— Byl taki moment w moim zyciu, kiedy
zastanawiatam si¢ nad zmiana zawodu. To
wiazalo si¢ z przykrym wypadkiem, kto-
remu ulegtam i mialam problemy z po-
wrotem do pracy. W takich sytuacjach
wiele rzeczy si¢ przewartosciowuje. Czlo-
wiek nie wie co bedzie dalej, a z drugiej
strony nie wyobraza sobie siedzenia bez-
czynnie. W czasie rekonwalescencji zajg-
fam sig robieniem witrazy i wtedy przy-
szedt ten moment, kiedy zastanawiatam
sig, czy to nie jest dziatalnos$¢ dla mnie,
czy nie powinnam zapomnie¢ o logisty-
ce. Myslatam nawet o prowadzeniu go-
spodarstwa rolnego i hodowli ptakow, kto-
rych obserwacja jest moim hobby. Ale
w koncu los zdecydowat za mnie, szczg-

cd. na str. 13
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cd. ze str. 12

sliwie powrécitam do zdrowia, co umoz-
liwito mi powr6t do pracy w logistyce.

Czas wolny poswigca Pani...
— Obserwacjom ptakow, ktorych swiat jest
fascynujacy i mozna wiele si¢ od niego

nauczy¢. Co roku staram sig by¢ w jakims
innym regionie, gdzie mogg zobaczy¢ jak
wyglada zycie w naturze réoznych gatun-
kow awifauny. Przy tym duzo fotografu-
j¢. W tym roku bytam w delcie Dunaju
i udato mi si¢ sfotografowaé zimorodka,
kraske i zolng, co byto mitym zaskocze-
niem. Na przyszly rok planuj¢ wyjazd do

rezerwatu maskonuréw. Kocham przyro-
d¢ i muszg przyznaé, ze gdybym miata
ponownie wybiera¢ studia i drogg zawo-
dowa, pewnie bytaby to weterynaria.

Dzi¢kuj¢ za rozmowe,
Beata Trochymiak
Pracujwlogistyce.pl

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OOV OO OO OO QOO O OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OOV OO OOOO OO OO OOOOO0

Networking to przysziosc
marketingu w logistyce

Karolina Gasinska-Byczkowska
dyrektor zarzadzajaca GO! Express & Logistics
Polska Sp. z 0.0., prezes grupy BNI Stars

Pierwszq prace tuz po studiach znalazia
w Deutsche Banku, w dziale sprzedazy
i marketingu. Ta jednak nie dawata jej peinej
satysfakcji i duzych perspektyw rozwoju. Po-
stanowita poszukaé czego$ innego.

— Nie widziatam siebie w roli bankowca, chcia-
tam co$ zmieni¢ i nawet bytam gotowa prze-
nies¢ sie z Krakowa do Warszawy. Zaczetam
poszukiwania i trafitam na ogtoszenie o pracy
w GO! Express. W 2004 . firma ta otwierata
swojq placowke w Warszawie i poszukiwata
handlowca. A Zze znam dobrze niemiecki i an-
gielski, to postanowitam sprébowaé — wspo-
mina Karolina Gasinska-Byczkowska. Po
dwdch spotkaniach rekrutacyjnych zostata
przyjeta na stanowisko specjalisty ds. sprze-
dazy. Jak sama méwi, byto w tym troche nutki

szalenstwa, gdyz z wyksztatcenia jest polito-
logiem i dziennikarzem, a na dodatek nie wie-
dziata nic o logistyce.

— Zalezato mi na pracy w miedzynarodowej
firmie niemieckojezycznej. Zostatam zapro-
szona na rozmowe i po dwdch spotkaniach
otrzymatam prace. Zaczelismy tworzy¢ GO!
Express w Polsce w trzyosobowym zespole.
Musiatam wszystkiego nauczy¢ sie od po-
czatku — méwi Karolina Gasirska-Byczkow-
ska.

Po kilku miesigcach nieoczekiwanie manager
zarzadzajacy odszedt z firmy. Zarzad posta-
nowit zaproponowaé szefostwo komus z obec-
nego zespotu. — Otrzymatam zapytanie, czy
nie chciatabym obja¢ tego stanowiska i roz-
budowywa¢ dziatalnosci firmy w Polsce. To
byto duze zaskoczenie i jednocze$nie kolej-
ne wyzwanie. Pomyslatam wéwczas, ze sko-
ro juz przeniostam sie z Krakowa do Warsza-
wy i zaryzykowatam tak wiele, to w sumie co
mam do stracenia, a jedynie moge zyskaé,
wiec postanowitam przyja¢ propozycje zarza-
du. Tak zostatam dyrektorem zarzadzajacym,
nie wiedzac jeszcze wielu rzeczy o branzy —
opowiada o swoim awansie p. Karolina.

Nie byto to tatwe, bo w firmie zostaly tylko dwie
osoby, a trzeba byto znalez¢ klientéw i jedno-
czes$nie dziataé operacyjnie. — Na poczatku
byta to praca od rana do nocy, ale krok po
kroku firma sie rozrastata. Pomimo trudnosci,
wytrwatam. Wkrétce przyjeliSmy nowych pra-
cownikéw. Pdzniej opracowali$my system
franczyzowy, dzieki czemu otworzyliSmy dwie
kolejne placéwki we Wroctawiu i w Poznaniu.
Dzisiaj firma ma dobrg pozycje, chociaz na

pewno jest jeszcze duzo do zrobienia, konku-
rencja jest silna, a naszym odbiorca jest klient
korporacyjny, a wiec bardzo wymagajacy
- méwi Karolina Gasinska-Byczkowska.

W strone networkingu

W ciggu tych paru lat momentami chciata rzu-
ci¢ logistyke, ale kazdy kolejny sukces moty-
wowat jg do dziatania. Wypracowata wtasng
metode zarzadzania i marketingu firmy, ktéra
przynosi wymierne efekty.

- Najwiekszym wyzwaniem byta praca z ludz-
mi i zarzadzanie zespotem. Na poczatku po-
petniatam wiele btedéw i czasami byta to dro-
ga przez meke, ale dzieki szkoleniom, wtasnej
pracy i poszukiwaniu najlepszych rozwigzan
udato sie wypracowa¢ wspolne podtoze do
wspditpracy z zespotem, co przektada sie na
dobre relacje z klientami. Niestety nie miatam
mentora, wigc musiatam przej$¢ wiasng $ciez-
ke prob i bledéw, co mnie tez bardzo wzmoc-
nito — dodaje.

Jej sposobem na budowanie relacji z otocze-
niem jest networking. Zaangazowata si¢
w prace grup networkingowych, co zaowoco-
wato wiosng tego roku przyznaniem jej tytutu
prezesa BNI Stars w Polsce (Business Ne-
twork International Stars).

— Budowanie relacji z rynkiem poprzez reko-
mendacje jest najlepszym sposobem marke-
tingu ustug. Uwazam, Ze networking jest przy-
sztoscig logistyki. Ustugi nie mozna dotkngg,
ale moze jq kto$ poleci¢. Obecno$¢ w sieci
rekomendaciji jest dobrg opcjg na promocije
firmy, zwtaszcza w czasie kryzysu — podkre-
$la Karolina Gasihska-Byczkowska.

Po pracy lubi aktywny wypoczynek, jezdzi na
nartach, ptywa na windsurfingu, uwielbia we-
dréwki po gdrach i zeglarstwo (posiada patent
sternika jachtowego). Jest fankg Pearl Jam
i muzyki rockowej. Zapytana o to, jak sobie
radzi z tak duzg ilo$cig obowigzkéw i znajdu-
je czas na hobby, odpowiada, Ze - to kwestia
umiejetnosci organizacji czasu, umiejetno$ci
ustawiania priorytetéw i konsekwencja w ich
realizacj.

Opr. Beata Trochymiak
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Dwukrotna wyptata wynagrodzenia
pracowniczego w tym samym miesiacu a PIT

‘ N [ niektorych przypadkach zdarzy¢
si¢ moze na zasadzie wyjatku, ze

wynagrodzenie zostanie pracownikom
wyptacone dwukrotnie w czasie tego sa-
mego miesiaca — jesli np. zarzad pode;j-
mie decyzj¢ o systemowej zmianie daty
wyplaty wynagrodzenia z 10 dnia nastg-
pujacego po miesiacu, za ktéry wynagro-
dzenie jest nalezne na ostatni dzien mie-
sigca, za ktéory wynagrodzenie jest
nalezne. W takim przypadku wynagrodze-
nie jest wyptacane najpierw10 dnia mie-
sigca a nastgpnie ostatniego dnia tego sa-
mego miesiaca. Powstaje zatem pytanie
jak prawidlowo rozliczy¢ takie zdarzenie
na gruncie przepisOw ustawy o podatku
dochodowym od o0séb fizycznych (dalej
—ustawa o PDOF).

Zgodnie zatem z art. 22 ust. 2 ustawy
o PDOF, w celu ustalenia dochodu stano-
wiacego podstawe obliczenia zaliczki, od
uzyskanych przez pracownika w ciagu
miesigca przychodow ze stosunku pracy,
w rozumieniu art. 12 ust. 1 ustawy
o PDOF, odlicza si¢ m.in. zryczaltowane
koszty uzyskania przychod6w. Jednocze-
$nie wskazane w omawianym przepisie
miesigczne koszty uzyskania przychodow
zostaly okreslone w formie zryczattowa-
nej, jako state kwoty dotyczace przycho-
dow uzyskiwanych w danym miesiacu —
niezalezne od ilo$ci wyptat ani od wymia-
ru czasu pracy.

Poza zryczattowanymi kosztami uzyska-
nia przychodu, ustawodawca przewidziat
takze kwotg zmniejszajaca zaliczk¢ na
podatek dochodowy. Zostata ona réwniez
okreslona w statej wysokos$ci miesigcznej,
co wynika wprost z tresci przepisu zawar-
tego w art. 32 ust. 3 ustawy o PDOF.
Zgodnie wigc z tym przepisem, jezeli pra-
cownik przed pierwsza wyptata wynagro-
dzenia w roku podatkowym zlozyt
oswiadczenie PIT-2, to zaliczke obliczona
od dochodu pracownika za dany miesiac
zmniejsza si¢ o kwote stanowiaca 1/12
kwoty zmniejszajacej podatek, okre§lonej
w pierwszym przedziale obowigzujacej

skali podatkowej. Oznacza to, ze kwote
zmniejszajaca podatek mozna odliczy¢
w skali miesiaca tylko w wysokosci wska-
zanej w ustawie — bez mozliwosci jej po-
dwojenia w przypadku wyptaty dwa razy
$wiadczenia w danym miesigcu.

Jezeli zatem np. w lipcu pracownik otrzy-
ma dwie wyplaty wynagrodzenia (za pra-
cg W czerwcu oraz za pracg w lipcu), to wy-
platy te stanowia jego przychdd ze stosunku
pracy, ktéry uzyskat w ciagu jednego mie-
sigca. W konsekwencji, przy obliczaniu
miesigcznej zaliczki na podatek dochodo-
wy, platnik moze odliczy¢ tylko raz obli-
czone koszty uzyskania przychodu oraz raz
obliczona kwote zmniejszajaca podatek —
gdzie kwoty te zostaly dla danego miesia-
ca jednoznacznie wskazane w ustawie.
W lipcu nie bedzie zatem mozliwe potra-
cenie podwojnych kosztow uzyskania przy-
chodu (w kwocie 222,50 zt

dla jednego stosunku pracy)

oraz podwojnie obliczonej

kwoty pomniejszajacej po-

datek (92,66 zt). Wartos$ci te

beda musiaty zosta¢ obli-

czone w kwotach odpo-

wiednio 111,25 zl oraz

46,33 zi.

Oznacza to, ze w celu prawi-
dlowego obliczenia zaliczki
na podatek dochodowy,
druga wyplate wynagrodze-
nia w danym miesiacu ptat-
nik powinien rozliczy¢
lacznie z wyptata wyna-
grodzenia, ktorej dokonat
w lipcu. Niemniej jednak
pracownik w swoim rocz-
nym zeznaniu podatko-
wym ma prawo uwzglednicé
koszty uzyskania przycho-
déw za wszystkie miesia-
ce, w ktorych pracownik
$wiadczyl pracg.

Nalezy mie¢ przy tym do-
datkowo na uwadze, ze

w informacji PIT-11 ptatnik powinien
wykazaé koszty uzyskania przychodoéw
i kwote pomniejszajaca podatek, ktore
faktycznie uwzgledniono przy poborze
zaliczek na podatek dochodowy. Ozna-
cza to, ze przy sporzadzeniu zezna-
nia rocznego pracownicy sami beda mu-
sieli ujaé koszty uzyskania przychodu
i kwote pomniejszajaca podatek powigk-
szone o kwoty nieuwzglednione przez
ptatnika.

Powyzsze potwierdzil migdzy innymi
Urzad Skarbowy w Konskich w interpre-
tacji z dnia 07.03.2005 (sygnatura PD
415/1A/05), gdzie urzad stwierdzit: Z po-
wyzszego wynika, iz w trakcie roku po-
datkowego, koszty uzyskania przychodow
ze stosunku pracy uwzgledniane sa, przy

cd. na str. 15
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cd. ze str. 14

ustalaniu dochodu dla celow obliczenia
zaliczki, jedynie w miesiacach, w ktorych
pracownicy uzyskuja przychody. Platnik
ma obowiazek uwzgledni¢ kwotg mie-
sigcznych kosztow uzyskania przychodow
w przypadku dokonywania wyptat wyna-
grodzen w danym miesiacu. Nie jest moz-

liwe naliczenie w danym miesiacu kosz-
tow uzyskania w podwojnej wysokosci (za
dwa miesiace). Niemniej jednak organ
podatkowy wskazat dalej.

Nie oznacza to, ze koszty uzyskania przy-
chodéw za przepracowany rok przez
pracownika, ktory nie otrzymywat regu-
larnie wynagrodzen za pracg §wiadczong
na rzecz swo jego pracodawcy nie sa na-

lezne. Podatnik ma prawo do uwzgled-
nienia naleznych kosztow uzyskania
przychodu w zeznaniu podatkowym
w pelnej wysokosci, za miesiace przepra-
cowane.

Autor: Grzegorz Wachotek
Europejskie Centrum Doradztwa

i Dokumentacji Podatkowej

QOOOOOOOOCOOOOOOOOOOOOOOSOOOOOOOOOOOOOOSOODOOOODOOOOODOO OO OOOOOD OO OO OOOOOOCOOOOOOOOOCOOOOOOOODOOOOOOOOO OO OOOOOO OO OOOOOO

Jak uchronic sie przed ujawnieniem
tajemnicy przedsiebiorstwa?

darza sig, iz odchodzacy z firmy pra-

cownicy posiadaja bardzo cenne in-
formacje dotyczace dziatalno$ci przedsig-
biorstwa pracodawcy, ktoérych ujawnienie
konkurencji moze narazié¢ firme na znacz-
ne straty. Pracodawca powinien rozwazy¢
zatem w jaki sposob zabezpieczy¢ sig
przed takim potencjalnym ryzykiem.

Przez tajemnicg przedsigbiorstwa rozumie
si¢ nieujawnione do wiadomosci publicz-

nej informacje techniczne, technologicz-
ne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub
inne informacje posiadajace warto$¢ go-
spodarcza, co do ktérych przedsigbiorca
podjat niezbedne dziatania w celu zacho-
wania ich poufnosci.
Zgodnie z art. 11 ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji czynem nie-
uczciwe]j konkurencji jest przekazanie,
ujawnienie lub wykorzystanie cudzych
informacji stanowiacych tajemnice przed-
sigbiorstwa albo ich na-
bycie od osoby nie-
uprawnionej, jezeli
zagraza lub narusza in-
teres przedsigbiorcy.
Regulacje te stosuje si¢
réwniez do pracowni-
ka, ktory swiadczyt pra-
c¢ na podstawie stosun-
ku pracy lub innego
stosunku prawnego —
przez okres trzech lat
od jego ustania, chyba
Ze umowa stanowi ina-
czej albo ustat stan ta-
jemnicy.

Pracodawca w momen-
cie zawierania z pra-
cownikiem umowy
0 pracg, powinien zo-
bowiazaé pracownika
na pismie do nieujaw-
niania na zewnatrz in-
formacji stanowiacych
tajemnicg przedsigbior-
stwa przez caly czas

zatrudnienia oraz w okresie trzech lat po
jego ustaniu.

Pracodawca chcac chronié zasoby swojej
firmy, w szczegdlnosci wrazliwe informa-
cje handlowe, bazy klientéw, itp. moze
rozwazy¢ zawarcie z pracownikami ma-
jacymi dostep do takich danych umowe
o zakazie konkurencji w trakcie trwania
stosunku pracy oraz po jego ustaniu.
W zakresie okreslonym w odrgbnej umo-
wie zawartej pomig¢dzy pracodawca a pra-
cownikiem, pracownik majacy dostep do
szczegodlnie waznych informacji, ktorych
ujawnienie mogloby narazi¢ pracodawce
na szkodg, nie moze prowadzi¢ dziatal-
nos$ci konkurencyjnej wobec pracodawcy
ani tez $wiadczy¢ pracy w ramach stosun-
ku pracy lub na innej podstawie na rzecz
podmiotu prowadzacego taka dziatalnosc.
Jest to tzw. zakaz konkurencji. Umowa po-
winna by¢ zawarta w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Podstawa prawna:

art. 11 ustawy z dnia z dnia 16 kwiet-
nia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U. z2003 r. nr 153,
poz. 1503 ze zm.)

art. 1012 Kodeksu pracy

Autor:

Ewa Krysztofiuk

radca prawny

M&M air sea cargo S.A.

-
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Najwyzsze prognozy zatrudnienia w IV kw. 2012
wykazuje Transport Logistyka Komunikacja

Jak wynika z opublikowanego dzisiaj przez
agencje zatrudnienia ManpowerGroup ra-
portu Barometr Manpower Perspektyw Zatrud-
nienia, deklaracje pracodawcéw wskazujg
na spowolnienie tempa wzrostu zatrudnienia
w IV kwartale 2012 r. Prognoza netto zatrud-
nienia po korekcie sezonowej wyniosta -1 proc.
Jest to pierwsza negatywna prognoza dla Polski
od czasu rozpoczecia badania w Il kwartale
2008 r. Po raz pierwszy w historii badania
w Polsce odnotowano wiecej pracodawcow,
ktorzy deklarujg redukcije zatrudnienia niz two-
rzenie nowych etatdw. Najwyzsze prognozy
netto zatrudnienia uzyskano dla sektorow
Transport/ Logistyka/Komunikacja oraz Finan-
se/ Ubezpieczenia/Nieruchomosci/Ustugi.

Sposréd 751 badanych pracodawcow, zwigksze-
nie catkowitego zatrudnienia przewiduje 12 proc.
firm, 14 proc. planuje redukcje etatéw, a 69 proc.
brak zmian personalnych.

— Polscy pracodawcy sg ostrozni, jesli chodzi
o plany zatrudnienia w trzech ostatnich mie-
sigcach 2012 roku. Trwajacy w strefie euro kry-
zys, a takze obawy o jego dalsze rozprzestrze-
nianie sie, wptywajg na negatywne nastroje.
W poréwnaniu z poprzednim kwartatem odse-
tek pracodawcow deklarujacych redukcije eta-
tow wzrést dwukrotnie — aktualnie jedna na
siedem firm deklaruje zwolnienia. Po raz
pierwszy w historii badania obserwujemy ta-
kie zjawisko, po raz pierwszy réwniez progno-
za dla naszego kraju jest negatywna. Liczy-
my jednak, Ze w rzeczywisto$ci sytuacja okaze
sie lepsza od prognoz — méwi lwona Janas,
dyrektor generalna ManpowerGroup w Polsce.

W IV kwartale 2012 r. w pieciu z 10 badanych
sektorach prognoza netto zatrudnienia jest
dodatnia (badane sektory: Budownictwo,
Energetyka/ Gazownictwo/Wodociagi, Finan-
se/Ubezpieczenia/Nieruchomosci/Ustugi,
Handel detaliczny i hurtowy, Instytucje sekto-
ra publicznego, Kopalnie/ Przemyst wydobyw-
czy, Produkcja przemystowa, Restauracje/
Hotele, Rolnictwo/Les$nictwo/Rybotéwstwo,
Transport/Logistyka).

Najwiekszy optymizm widoczny jestw sektorach
Transport/Logistyka/Komunikacja (+12 proc.)
oraz Finanse/Ubezpieczenia/Nieruchomosci/
Ustugi (+9 proc.). Ostrozne plany zatrudnie-

nia maja pracodawcy z sektoréw Restauracje/
Hotele (+5 proc.), Instytucje sektora publiczne-
go (+4 proc.) oraz Handel detaliczny i hurtowy
(+2 proc.). Ujemna prognoze netto zatrudnie-
nia odnotowano w sektorach Energetyka/
Gazownictwo/ Wodociagi (-13 proc.), Kopal-
nie/ Przemyst wydobywczy (-6 proc.), Budow-
nictwo (-4 proc.), Produkcja przemystowa
(-3 proc.), a takze Rolnictwo/Le$nictwo/Rybo-
towstwo (-3 proc.).

W ujeciu kwartalnym optymizm pracodawcéw
jest mniejszy w siedmiu z 10 badanych sekto-
rach. Najwiekszy spadek prognozy odnotowano
w sektorach Budownictwo i Produkcja przemy-
stowa. Spadek odnotowano réwniez w sektorach
Kopalnie/Przemystwydobywczy, a takze Restau-

Manpower

racje/Hotele. Na podstawie deklaracji pracodaw-
cow wzrost tempa zatrudnienia deklarowany jest
w dwoch sektorach: Finanse/Ubezpieczenia/Nie-
ruchomosci/Ustugi, a takze Transport/Logistyka/
Komunikacja, o 7 punktéw procentowych dla
obydwu. Natomiast w sektorze Rolnictwo/Le$nic-
two/Rybotéwstwo wzrost nastapit o trzy punkty
procentowe.

W zestawieniu z wynikami dla IV kwartatu 2011 r.
prognozy sg hizsze w o$miu z 10 badanych sek-
torach. Najwiekszy spadek, o 23 punkty procen-
towe, odnotowano w sektorze Budownictwo.

W poréwnaniu z Il kwartatem 2012 r. progno-
za zatrudnienia jest dodatnia w trzech z sze-
$ciu badanych regionach Polski. Najbardziej
optymistyczne prognozy uzyskano dla regio-
néw Pétnocno-Zachodniego i Potudniowo-Za-
chodniego (+5 proc. dla obu), za$ najnizszy
wynik dla regionu Wschodniego (-3 proc.)

i Centralnego (-2 proc.). W ujeciu kwartalnym
prognoza spadta w trzech badanych regio-
nach, a w ujeciu rocznym spadek optymizmu
nastapit w pieciu z szesciu regionach.

W ujeciu rocznym spadek optymizmu wérod
ankietowanych firm odnotowano w pieciu
z sze$ciu badanych regionach. Najbardziej
prognoza obnizyta sie w regionie Potudniowo-
-Zachodnim, Potudniowym (o 11 punktéw pro-
centowych dla kazdego), Centralnym i Wschod-
nim (o 10 punktéw procentowych dla
kazdego), a takze Pétnocnym (o 4 punkty pro-
centowe).

W zestawieniu globalnym wyniki raportu Man-
powerGroup wskazujg na spadek tempa za-
trudnienia w wigkszo$ci badanych krajach i te-
rytoriach, w najblizszych trzech miesigcach,
w porédwnaniu do tego samego okresu ubie-
gtego roku. Barometr Manpower Perspektyw
Zatrudnienia zwraca uwage na kilka wyraznych
czynnikéw na rynku pracy, ktére wptywajg na
pracodawcdw iich polityke zatrudnienia, be-
daca préba adaptacji do aktualnych warunkéw
gospodarczych, ktére panujg zaréwno w danym
kraju jak i poza jego granicami. W ujeciu rocz-
nym, pracodawcy reprezentujacy prawie
wszystkie sektory przemystu na rynkach wscho-
dzacych: Chiny, Brazylia i Indie, oczekujg spo-
wolnienia tempa wzrostu zatrudnienia. Jedno-
czesnie w siedmiu najwiekszych Swiatowych
gospodarkach, za wyjatkiem Wioch, prognozy
netto zatrudnienia pozostajg pozytywne. Pierw-
szy raz do grona badanych krajéw dofaczyta
Finlandia, w kt6rej rowniez odnotowano nega-
tywng prognoze netto.

Najbardziej optymistyczne prognozy na $wie-
cie ustalono na podstawie deklaracji praco-
dawcow na Tajwanie (+32 proc.), w Indiach
(+27 proc.), Panamie (+26 proc.), Brazylii
(+24 proc.), Peru i Turcji (+21 proc. dla obu).
Najbardziej pesymistyczni sq pracodawcy
w Grecji (-15 proc.), we Wioszech (-9 proc.),
w Finlandii, Irlandii, Hiszpanii (-7 proc. dla
wszystkich), Stowacji, Holandii (-2 proc. dla
obu), Czechach i Polsce (-1 proc. dla obu)
prognozy dla tych krajow sg réwnoczesnie
najnizsze wérdd 42 badanych krajow.

(zr. Barometr Manpower
Perspektyw Zatrudnienia)



